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BANCO DEL ESTADO DE CHILE

Fomento del ahorro e impulso de la produccién

Desde el dia de su creacién v has-
ta chora, su décimo aniversario, el
Banco del Estado de Chile ha segui-
do una politica econémica encami-
nada a fomentar el ahorro privado,
formar nuevos capitales e incremen-
tar la produccidén de todas las indus-
trias nacionales, grandes v peque-
fias.

Fomento del ahorro privado

Los resultados de la politica de
formacién de nuevos capitales pri-
vados se refleion en forma elocuen-
te en las cifras comparativas de los
afios 1953 —el de la creacién del
Bcanco—, al 31 de Diciembre de 1962
v al 30 de Junic de 1963, fecha de su
ultimo balance.

En efecto, al 31 de Diciembre de
1953 los depdsitos de ahorro del
Bance del Estade ascendian a
E® 7.108.060. Diez afios mas tarde, sl
31 de Diciembre de 1962, log mismos
depédsitos sumaban E° 151.285.495,
v cal 30 de Junio del presente afio
a E° 174.967.262. El cumento es tan
gronde gue cualquier comentario
que se agregara sobraria.

Los imponentes de dhorros recl-
ben multiples ventajas v beneficios.
Los depésitos a la vista gozan del
3% de interés y los depdsitos a pla-

zo, del 10% vy ademds el Banco bo-
nifica con el 50% de sus utilidades
a las cuentas de sus imponentes.
También, por el hecho de tener
una cuenta de ahorros, los imponen-
tes tienen derecho a los préstamos
controlados —que el Banco otorga
con finalidades especificas— v a
los préstamos hipotecarios, que les
permiten addquirir propiedades urba-
nas o semiurbanas y predios agri-
colas, como también mejorarlos, am-
pliar las edificaciones existentes o
terminarlas.

Las condiciones de estos présta-
mos se reguloan de acuerdo con la
antigiiedad de cada cuenta vy el pro-

‘medio de sus saldos.

Finalidades sociales de los présta-
mos controlados

El préstamo controlado, evidente-
mente, cumple finalidades sociales,
pues tlende a contribuir o la formao-
cidén de pequefias industrias, instala-
cién de consultorios profesionales,
alhajamiento del hogar, conceder fa-
cilidades para movilizacién propia,
educacidén de los hijos, adquisicidén
de mdaquinas de coser y otros ttiles
de trabajo casero, cooperacién en
los gastos médicos vy de asistencia
social, etc.
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Como es légico, dada la dificil si-
tucciébn  habitacional del pais, que
afecta en forma especial a las cla-
ses mds modestas, el Banco ha pres-
tado atencién preferente a los prés-
tamos hipotecarios destinados a la
compra, terminccién o ampliacién
de viviendas en zonas urbanas y
suburbanas, como, asimismo, en las
zonas rurales, donde estos présia-
mos se orientan Thacia el mejora-
miento o compra de casas v terre-
nos. Estas operaciones que en forma
tan directa benefician o todos los
sectores de la poblaciébn —en parti-
cular a los asalariados, a los pecue-
fios industriales v a los pequefios
agricultores— han «alcanzado nota-
ble amplitud en los Gltimos afios.

En el aspecto estadistico los Depé-
sitos de Aherro, al 31 de Diciembre
de 1961, totalizaban 1.327.466 cuen-
tas, con un ahorro de E° 106.791.564.
Estos mismos depdsitos, al 30 de Ju-
nio de 1963, tenian un total de
1.520.27]1 imponentes de chorro, con
E? 174.967.262 en sus cuentas.

Los Créditos Controlados (que se
podrian desglosar en "'Ordinarios”
v "Especiales a damnificados de la
Zona Sur”, otra evidencia de la fina-
dad social de éstos) al 31 de Diclem-
bre de 1961 alcanzaban a 7.673 ope-
racicnes, con un total de E° 2.071.929.
En el primer semestire del presente
ano las cifras se elevaron a 10.625
operaciones, con E? 4.103.693.

Los Préstamos Hipotecarios, tanto
para compra como pora ampliacién

o terminacién de wviviendas, alcan-
zan a un total de E? 9.734.212.

Con el claro objetivo de ayudar
a los imponentes de ahorro, a fin de

facilitar en forma rapida la obten-
cién de promedios de saldo para
recibir los beneficios de Préstamos
controlados o Hipotecarios, el Banco
del Estade ha creado un nuevo ser-
vicio: los Préstamos de Fomento al
Ahorro. Ellos consisten en un présia-
mo que se hace al imponente y que
se deposita en su Cuenta de Ahorro
inmediatamente. En solamente tres
meses de operacidén ya se han apro-
bado 1.401 operaciones, las gque to-
talizan E? 776.730.

Diez afios de actividad

Durante estos diez afios de activi-
dad ha sido materia de constante
preocupacién de las altas directivas
del Banco el atender preferentemen-
te los problemas habitacionales v
de la produccién agricola e indus-
tricl del pais. Han convertido a la
institucién en una poderosa palan-
ca impulsadora de las actividades
productivas chilenas, y al mismo
tiempo han contribuido o cimentar
la situacidén de un gran grupo de
asalariados, pequefios industiriales v
agricultores, otorgdndoles créditos v
facilidades para iniciar sus activida-
des.

El Banco ha contribuido efectivo-
mente, en sus diez afios de activi-
dad, a estimular el ahorro, cambian-
do la actitud mental frente a é&l, de-
volviendo la confianza en la cactitud
de guardar para el futuro, v a la
vez concediendo efectivos beneficios
a sus imponentes de ahorro.

En una década sus dirigentes han
reclizado una ingente obra de bene-
ficio social y econdmico, que ha al-
canzado a todos los secitores de la
poblacidn, a través de tode el terri-
torio de Chile.

EL BANCO DEL ESTADO DE CHILE AYUDA A VIVIR MEJOR
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Ul NUEVO CONCEPTO EN LAS RELACIONES LABORALES

La aplicacién racional de la legis-
lacién social vigente permite encon-
frar una ecuacién favorable para
vincular a los empresarios vy a sus
respectivos personales de obreros so-
bre una base de armonia y respe-
tuosa convivencia.

Esta ideda, que puede parecer ted-
rica v sin consistencia practica, co-
bra realidad frente a una experien-
cia de relacién laboral que va tiene
ocho afios de existencia y que favo-
rece a mdés de quince mil obreros a
través de las principales ciudades
del pais, que trabajian en las indus-
trics mds importantes, en &l ramo de
cuero y calzado,

En electo, por medio de la acti-
vidad realizada o través del Fondo
de Indemnizacién de la Industria del
Cuero vy Calzado, generado por un
conirato colectivo de trabajo, s2 ha
constituido un nexo regulador entre
la Cadmara del Cuero, en su cardcter
de organismo representativo de las
f&bricas de calzado v curtiembres, v
la Federacién Nacional Obrera, como
central representativa de loz sindica-
tos correspondientes.

Las caracteristicas mdés sobresa-
lientes de esta experiencia, en térmi-
nos generales, son las siguientes:

1) Se ha logrado formar una autén-
tica conciencia institucional entre las
partes, de modo que recurren o los
organismos arbitrales v de mediacién
crecados por el convenio colective pa-
ra solucionar los conflictos de cardc-
ter general o meramente locativos de
cada industria;

ARTURO OYARZUN BLEST

2) El sistema se basa scbre un prin-
cipio de equilibric racional, en vir-
tud del cual las partes contratantes
acthan con igual fuerza, independen-~
cia y categoria; en estas condiciones,
vy en base a una representacién que
agrupa fuerzas equivalentes e inte-
reses coincidentes, la discusién vy ge-
nerccién del contrato colectivo se ha
podido llevar en un ambiente v cli-
ma de igualdad v reciproca conside-
racién y respeto. De este modo, se
ha dado forma. real a una premisa
bdsica del Cdédigo del Trabajo, que
propicia el establecimiento de las re-
laciones entre el capital v el trabajo
en forma equilibrada.

3) En este sistema, las actividades
industriales han encontrado un cam-
PO propicio para realizar su activi-
dad fabril en forma normal v sin las
paralizaciones anti-econémicas que
provecan los frecuentes paros obre-
ros, legales o ilegales, Esta seguri-
dad en el funcionamiento normal de
su industria permite una planificacién
adecuada de la produccién y un
cdlculo preciso en la determinacidén
de los costos.

Respecto del sector de los trabaja-
dores, se ha producido un fortaleci-
miento extraordinario de los orgcanis-
mos sindicales v federativos, de mo-
do que su actual estructura funciona
en forma ejemplar para la presenta-
cién de los pliegos de peticlones co-
lectivos v el constante perfecciona-
miento de los beneficios v del pro-
greso social, cultural v econdmico de
sus asociados. Es decir, se ha con-
sagrado con plena validez prdctica
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el principio juridico de que los sin-
dicatos no tienen como finalidad ex-
clusiva ser promotores de huelgas v
paros constantses.

El organismo que centraliza esta
1elaciéon obrero patronal, como va se
ha dicho, es el Fondo de Indemniza-
cién de la Industria del Cuero v Cal-
zado, organismo generado a través
del acuerdo colectivo de las partes
y cuyo consejo se encuentra integra-
do por directores representantes de
la Camara del Cuero v la Federacién.
Esta representacién paritaria es qui-
zas uno de los ejemplos mdas sobre-
salientes de nuestro pais de lo co-
gestién o co-administracién de deter-
minadas actividades en el campo la-
boral. La experiencia de ocho afios
nos permite asegurar que es posible,
en nuesiro pais, concertar voluntades
para aproximar en un objetivo comun
a los dos sectores bdsicos de la pro-
duccién: el capital v el trabajo. No
hay recuerde de un solo hecho que
haya provocado ruptura en estas re-
laciones duranie toda la existencia
de este Consejo, puesto que sin clau-
dicaciones en sus respectivos princi-
pios v postulados cada parte ha lo-
grade para sus representantes, ven-
tajas de este régimen de orden, ar-
monia y progreso social.

Este contrato colectivo ha contem-
rlado dos aspectos bien definidos: el
primero se refiere o las condiciones
generales e individuales. de trabaio,
la forma de remuneracidn, tarifados,
horarios de trabajo, feriados, proce-
dimientos y medios de hacer cumplir
en forma operante el contrato colec-
tivo, la creacién de una comisidén
mediadora para intervenir en aspec-
tos colectivos no previstos especifi-
camente en el contrato v, en gene-
ral, los derechos vy deberes del pa-

tron y del obrero en relacién con el
régimen interno de las Empresas. El
segundo aspecto es el que contempla
las garantias o cenquistas de tipo
social, analizadas y consideradas és-
tas desde un punio de vista gremial.

La organizacidn sindical es, a nues-
tro juicio, el tinico medio eficaz para
gue el factor trabajo se haga tangi-
ble, se materialice y adquiera su im-
portancia reciproca al capital en el
rol y responsabilidad que le corres-
ponde en la produccidén.

El progreso alcanzado por nuestira
organizacién sindical, la capacidad
de que han sabido dar prueba los
dirigentes sindicales, la inteligencia
v dominio de los problemas de la
industria v del gremio v la forma co-
mo los han sabido enfocar los diri-
gentes de la Federacién, son hechos
reales v que a la vez nos estdn de-
mostrando que en este tipo de rela-
ciones de empresarios y asalariados,
el obrero no debe ser considerado
como menor de edad.

La organizacién sindical estd lla-
mada a actuar como una de las fuer-
zas que representa intereses coinci-
dentes con e! capital v su rol est&
sefialado por leves naturales que es
un error desconocer. La organizacidn
sindical se fortalece cuando se en-
cauza de acuerde a su auténtica re-
presentacién de los intereses gremia-
les v se debilita v hasta se destruye
cuando se sale de su rol.

La defensa permanente de estos in-
tereses gremiales se logra a través de
los organismos llamados Comision
Mediadora y Tribunal Arbitral Perma-
nente.

Estos organismos coniractuales de
mediacién v solucién de los confilic-
tos v problemas laborales en la in-
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dustria, han jugado un papel de pri-
mera imporiancia en las relaciones
obrero-patronales, constituyendo una
experiencia valiosa, que no sdélo ha
beneficiado a empresarios v trabaja-
dores del cuero y calzado, sino que
ha despertado el interés y admira-
cién de miltiples sectores, tanto na-
cionales como extranjeros.

A la Comisién Mediadora le co-
rresponde intervenir en todas acue-
llas dificultades de tipo colectivo, to-
tal o parcial, que se susciten en re-
lacién con el trabajo v cuya solucidén
requiera el acuerdo de las partes, en
las empresas afectas al convenio co-
lectivo. Para cumplir su cometido, la
Comisién puede visitar los lugares
de trabajo v citar a las partes a reun-
nicnes. Los problemas que se le so-
metan debe resolverlos la Comisién
Mediadora dentro del plazo de 8
dias, en un documento que sefiale
las obligaciones de las partes. La
rezolucién no es obligatoria, pero su
rechazo involucra sanciones de tipo
moral de gran significacién para la
parte que no acate una decisién de
la Comisién Mediadora.

Por encima de la Comisién Media-
dora est& el Tribunal Arbitral Per-
mcanente, gue tiene una integracién
igual a la del organismo mediador
vy cuvos fallos son obligatorios para
las empresas y obreros afectos al
Convenio Colective que rige en la
industria del Cuero y Calzado.

Corresponde al Tribunal Arbitral
Permanente, conforme al reglamento
aprobado por las partes: a) Resolver
las dudas de interpretacidén que sur-
jan en relacién con las normas que
rigen el Covenio Colectivo; b) Dictar
sentencia en los asuntos que le so-
meta la Comisidn Mediadora; ¢) No-

tificar, a través de sentencias, las re-
soluciones que dicte el Consejo del
Fondo respecto de asuntos contrac-
tuales de trabajo; v d) Pronunciarse

en los casos en que las partes acuer-
dan someter a su arbiiraje determi-
nados asuntos.

Por ltimo, el Tribunal Resolutivo
Superior que se han dado las paries
a través de este mecanismo de me-
diacién y arbitraje, es el Consejo del
Fondo de Indemnizacién Gremial de
la Indusiria del Cuero v Calzado. En
efecto, seglin el articulo 3° del Re-
glamento, las resoluciones que afec-
tan al conjunto de las empresas que
comprende el Convenio Colectivo v
al conjunto de los personales que
trabajon en ellas v que, en conse-
cuencia, resulten obligatorias para
la Cémara del Cuero v la Federacién
de obreros de la industria, sdlo po-
drdn ser expedidas, de manera pri-
vativa, por el Consejo del Fondo. En
esta forma, el Consejo del Fondo no
tan sdélo es el érgano administrador
de la institucién, sino que también
actiia como autoridad mdéxima del
convenio colectivo.

Los beneficios que otorga el Fondo
de Indemnizacién, en término gene-

rales son los siguientes;

INDEMNIZACIONES

Por afos de servicios: Es de 5% de

los salarios ganados, mdas E? 2,50
adicional, para los obreros que perte-
necen a la industria antes del prime-
ro de Enero de 1951 - equivcle o 18
dias por afio - v de 4,166% para
aquellos ingresados con posteriori-
dad - equivale a 15 dias por afio.
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Indemnizaciéon Parcial: Es de 7%
de los salarics percibidos por el
obrero en cada semestre calendario.

Indemnizacién extraordinaria: Es de
8,33% de los salarios ganados por el
cbrero - equivale a 30 dias por afio -
cuando por la edad o incapacidad
fisica no pueden seguir desempe-
fidndose en la industria, Este pago
es sblo para los obreros que acredi-
ten tener quince afios de trabajo en
una misma empresa o veinte afos
en la industria.

Indemnizacion por Siniestro: Pago
inmediato de 4,166% de los salarios
a los obreros de la Fdbrica que se
haya incendiado o le haya ocurrido
cualguier otro sinlestro imprevisio,
que haya producido cesantia. Ade-
mas, la devolucién de las herra-
mientas del obrero que hayon des-
aparecido.

Indemnizacién complementaria en
calzado: Entrega de un par de zapoa-

fos a los obreros gue acumulan los
seis meses de servicics en wvarias
empresa o compensacién en dinero.

Entre el resto de las prestaciones
que se otorga seifialaremos, especial-
mente, al régimen de cuotas mor-
tuorias, asignacién militar, asignacién
natal, aguinalde de bodas, aguinal-
do de pascua, calzado para nifios,
etcétera.

Estamos orgullosos de haber con-
tribuido al fortalecimiento de las re-
laciones en esta rama de la produc-
¢idn, pues hemos justificado la deci-
sién adoptada en la sentencia que
nos correspondié dictar como Arbi-
tro en el conflicto colective del afio
1955. Tenemos confianza que nues-
tras ideas va han prendido en las
mentes y corazones de los industria-
les v los obreros, v creado una nue-
va imagen acerca de la orientacidn
que en nuesiro pais deben tener las
relaciones laberales.
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